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	Kenmerk
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	Status
	Geautoriseerd door/paraaf
	

	
	
	


Projectorganisatie Betuweroute

Niets uit dit werk mag worden verveelvoudigd en/of openbaar gemaakt worden door middel van druk, fotokopie of op welke andere wijze dan ook, daaronder mede begrepen gehele of gedeeltelijke bewerking van het werk, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de Projectorganisatie Betuweroute. 
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1. Management letter

2. Inleiding

2.1 Algemeen

Deze rapportage is conform de formats, zoals vastgesteld in de werkgroep Transparante Sturing en Verantwoording. In de rapportage is de sturingsinformatie (hoofdstuk 3) nadrukkelijk gescheiden van de verantwoordingsinformatie (hoofdstuk 4). In het deel sturingsinformatie zijn alleen die onderwerpen opgenomen die relevant zijn voor sturing. Dit deel beoogt geen volledigheid van gegevens. In het deel verantwoording wordt over ontwikkelingen ten aanzien van tijd, scope, geld, kwaliteit en organisatie en tenslotte omgeving en communicatie gerapporteerd t.o.v. de geldende referenties.

De in deze rapportage opgenomen gegevens geven de stand van zaken weer tot en met 31 juni 2001. Als sluitingsdatum voor SAP en de projectmutaties is <xx> maart gehanteerd.

2.2 Referenties

Het referentiekader voor deze rapportage is:

· voor financiën: de aanlegbegroting d.d. xx xx 200x en daarop door middel van goedgekeurde mutaties aangepaste actuele referentie;

· voor scope: het functioneel programma van eisen x.0, wijzigingsversie x.x en daarop goedgekeurde mutaties;

· voor tijd: de masterplanning x.0 d.d. xx xx 200x;

· voor kwaliteit: vastgestelde doelstellingen externe kwaliteit;

· voor kwaliteitsborging, veiligheid en organisatie: het bedrijfsplan 200x, het kwaliteitssysteem  PoBr en vastgestelde doelstellingen interne kwaliteit;

2.3 Nieuwe Sturingsvraagstukken 

‘Signalen’ worden niet in dit hoofdstuk gerapporteerd. ‘Signalen’ onderbouwd met kans van optreden en gevolg worden gerapporteerd in 3.7 Risico’s. ‘Signalen’  waarvan een kwantitatieve, gedragen onderbouwing nog ontbreekt, worden gerapporteerd in de Management Letter.

	
	Locatie

Fysiek en/of contractcluster
	Onderwerp/inhoud

Welke afwijking t.o.v. van het beoogde resultaat wordt verwacht? Wat is het knelpunt?
	Voorstel actie

Welke acties wordt voorgesteld? Wie is beoogde actiehouder? Welke consequenties hebben deze acties op het behalen van de beoogde resultaten? 
	Besluit

Welke besluit vraagt de rapporteur aan de gerapporteerde? 
	
	Voortgang

Eventueel verwijzen naar onderliggend dossier.
	Status1
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 AUTONUM  Financiën
	
	
	
	
	
	
	1
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 AUTONUM  Planning
	
	
	
	
	
	
	1
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 AUTONUM  Project​muta​ties
	
	
	
	
	
	
	1


	 AUTONUM  [image: image14.png]


Kwaliteit 
	
	
	
	
	
	
	1
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 AUTONUM Kwaliteitsborg-ing, veiligheid  en organisatie
	
	
	
	
	
	
	1
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 AUTONUM  Communica​tie en omgeving
	
	
	
	
	
	
	1
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 AUTONUM  Risico’s
	
	
	
	
	
	
	1


Lopende sturingsvraagstukken

	
	Locatie

Fysiek en/of contractcluster
	Onderwerp/inhoud

Welke afwijking t.o.v. van het beoogde resultaat wordt verwacht? Wat is het knelpunt?

Wijzigingen tov van vorige rapportage afzonderlijk vermelden.
	Voorstel actie

Welke acties zijn voorgesteld? Welke consequenties hebben deze acties op het behalen van de beoogde resultaten? 

Wijzigingen tov van vorige rapportage afzonderlijk vermelden.
	Besluit

Welke besluit heeft de gerapporteerde genomen? Vermeldt kenmerk verslag stuurgesprek. 
	
	Voortgang
In welke mate is het besluit geïmplementeerd? Leidt het besluit tot de gewenste effecten?  Wanneer is de actie gereed?

Zijn er aanvullende besluiten noodzakelijk? Noem het voorstel.

Verwijzen naar onderliggend dossier.
	Status1
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1. Financiën
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2. Planning
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3. Project​muta​ties
	
	
	
	
	
	
	


	4. [image: image15.png]


Kwaliteit 
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5. Kwaliteitsborg-ing, veiligheid  en organisatie
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6. Communica​tie en omgeving
	
	
	
	
	
	
	


	[image: image12.png]



7. Risico’s
	
	
	
	
	
	
	


2.4 In de afgelopen rapportageperiode afgeronde of vervallen sturingsvraagstukken

	
	Locatie

Fysiek en/of contractcluster
	Onderwerp/inhoud

Welke afwijking t.o.v. van het beoogde resultaat wordt 
	Voorstel actie

-
	Besluit

Welke besluit heeft de gerapporteerde genomen? Vermeldt kenmerk verslag stuurgesprek. 
	
	Voortgang
In welke mate is het besluit geïmplementeerd? Leidt het besluit tot de gewenste effecten

Verwijzen naar onderliggend dossier.
	Status1

	1. Financiën
	
	
	
	
	
	
	

	2. Planning
	
	
	
	
	
	
	

	3. Project​muta​ties
	
	
	
	
	
	
	

	4. Kwaliteit 
	
	
	
	
	
	
	

	5. Kwaliteitsborging, veiligheid  en organisatie
	
	
	
	
	
	
	

	6. Communica​tie en omgeving
	
	
	
	
	
	
	

	7. Risico’s
	
	
	
	
	
	
	


3. Sturingsinformatie

3.1 Financiën

	Ontwikkelingen ten opzichte van de referentie
	Beheersmaatregel

	Contract-cluster
	Kosten​soort
	Act. Ref. 

(AR)
	Prognose

eindstand (PE)
	Verschil

PE - AR
	Mutatie 

prognose 
	K1
	Oorzaak
	Actie
	gereed

(mnd/jr)
	Actie bij (lijnmngr)
	S2

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	0
	0
	   0,00
	
	
	
	
	
	
	


Planning

	Ontwikkelingen ten opzichte van de referentieplanning
	Beheersmaatregel

	Locatie
	Ref.  Eind 

datum
	Prognose einddatum
	Afwijking van ref. (w eken)
	Wijziging prognose Q2-Q1
	inter​face
	K1
	Oorzaak
	Actie
	gereed

(mnd/jr)
	Actie bij (lijnmngr)
	S2

	Voorbeeld -1
	1 juli 2002


	1 oktober 2002


	13
	5
	HSL
	K
	
	
	
	
	

	Voorbeeld -2
	1 juli 2002
	1 januari 2002
	-26
	0
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


3.2 Projectmutaties

	Locatie
	Nummer
	Soort
	Beschrijving
	K1
	Scope
	Tijd
	Geld
	gereed

(mnd/jr)
	Actie bij (lijnmngr)
	S2

	
	
	Overheveling

Werk derden

(Geen)
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Overheveling

Werk derden

(Geen)
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Overheveling

Werk derden

(Geen)
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Overheveling

Werk derden

(Geen)
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Overheveling

Werk derden

(Geen)
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Overheveling

Werk derden

(Geen)
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Overheveling

Werk derden

(Geen)
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Overheveling

Werk derden

(Geen)
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Overheveling

Werk derden

(Geen)
	
	
	
	
	
	
	
	

	Totaal
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


3.3 Kwaliteit

	
	
	
	
	Beheersmaatregel

	Onderwerp (*)
	Knelpunt
	K1
	Oorzaak
	Beheersmaatregel/ voorgenomen actie
	Gereed (mnd/jr)
	Actie-drager
	S2

	1. Kwaliteit Ontwerp/ Engineering (aannemer of adv.)
	
	
	
	
	
	
	

	2. Kwaliteit Product/ Uitvoering
	
	
	
	
	
	
	

	3. Toepassen EKB Aannemer
	
	
	
	
	
	
	

	4. Toepassen EKB Toezicht
	
	
	
	
	
	
	

	5. Projectbeheersing Aannemer
	
	
	
	
	
	
	

	6. Overige
	
	
	
	
	
	
	


(*)
1 en 2: fouten/gebreken met geschatte (potentiële) directe èn gevolgkosten > € 50.000,-- vermelden ongeacht welke partij deze kosten zou moeten dragen alsmede algemene knelpunten m.b.t. kwaliteit.

3: Knelpunten bijv. inzake keuringsplannen, uitvoering keuringen, levering keuringsresultaten en melding afwijkingen, betrouwbaarheid keuringsresultaten door aannemer, volgend uit auditresultaten

4: Knelpunten bijv. inzake toetsingsplannen, uitvoering toetsingen, toetsingscapaciteit, toetsresultaten door toezicht, volgend uit auditresultaten

5: Algemene knelpunten inzake beheersing processen, bijv. condities, vergunningen, buitendienststellingen, documentenbeheer, overdracht, interne organisatie, informatievoorziening.
(NB: dit is niet  strikt ‘externe kwaliteit’  maar hier kan men interne knelpunten vermelden die wel van invloed zijn op de kwaliteit van het werk, zonder dat deze benoemd zijn in een audit. Paragraaf 3.5 gaat in op de interne auditresultaten.)
3.4 Kwaliteitsborging, veiligheid en organisatie

	
	
	
	
	
	Beheersmaatregel

	Locatie
	Auditeur

(8)
	Datum Audit
	Knelpunt/ Aanbevelingen
	K1
	Actie
	gereed

(mnd/jr)
	Actie bij 

(lijnmngr)
	S2

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


(*)
Het betreft hier knelpunten uit interne audits (Kwaliteitssysteem PoBr) èn Audits door derden (ABR, AR, accountants)

3.5 Omgeving en communicatie

	
	
	
	
	Beheersmaatregel

	Locatie
	Veld
	Inhoud
	K1
	Actie
	Plan gereed (mnd/jr)
	Actie bij (lijnmngr) 
	S2

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


3.6 Risico’s

	
	Risico
	Gevolgen
	
	Beheersmaatregel

	Locatie
	ID nr. 1
	Omschrijving
	Bereik
	Kans
	Tijd
	Geld
	K2
	Actie
	Plan gereed

(mnd/jr)
	Verantw. (lijnmngr)
	S3

	
	
	Incident:

Oorzaak:

Gevolg:
	BR-breed

Regio

Contract
	
	
	
	
	1.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	2. <indien van toepassing>
	
	
	

	
	
	Incident:

Oorzaak:

Gevolg:
	BR-breed

Regio

Contract
	
	
	
	
	1.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	2. <indien van toepassing>
	
	
	

	
	
	Incident:

Oorzaak:

Gevolg:
	BR-breed

Regio

Contract
	
	
	
	
	1.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	2. <indien van toepassing>
	
	
	

	
	
	Incident:

Oorzaak:

Gevolg:
	BR-breed

Regio

Contract
	
	
	
	
	1.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	2. <indien van toepassing>
	
	
	

	
	
	Incident:

Oorzaak:

Gevolg:
	BR-breed

Regio

Contract
	
	
	
	
	1.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	2. <indien van toepassing>
	
	
	

	
	
	Incident:

Oorzaak:

Gevolg:
	BR-breed

Regio

Contract
	
	
	
	
	1.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	2. <indien van toepassing>
	
	
	

	
	
	Incident:

Oorzaak:

Gevolg:
	BR-breed

Regio

Contract
	
	
	
	
	1.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	2. <indien van toepassing>
	
	
	

	
	
	Incident:

Oorzaak:

Gevolg:
	BR-breed

Regio

Contract
	
	
	
	
	1.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	2. <indien van toepassing>
	
	
	

	
	
	Incident:

Oorzaak:

Gevolg:
	BR-breed

Regio

Contract
	
	
	
	
	1.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	2. <indien van toepassing>
	
	
	

	
	
	Incident:

Oorzaak:

Gevolg:
	BR-breed

Regio

Contract
	
	
	
	
	1.
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	2. <indien van toepassing>
	
	
	


4. Verantwoordingsinformatie

4.1 Financiën

	4.1.1 Financiën - Toelichting

Voor een toelichting wordt verwezen naar de toelichting welke is opgenomen bij de t.b.v. dit hoofdstuk bijgevoegde Startrack rapportage


4.1.2 Financiën – Rapportage
Als bijlage opgenomen 

Planning 

	4.1.3 Planning - Toelichting




4.1.4 Planning

Als bijlage is opgenomen ..

4.2 Toelichting Scope 

[image: image16.png]



4.3 Kwaliteit

	
	EKB audit Aannemer
	EKB audit Toezicht
	EKB audit PoBr

	Contract
	Doelstelling (%)
	Auditresultaat (%)
	Doelstelling (%)
	Auditresultaat (%)
	Doelstelling (%)
	Auditresultaat (%)

	Nummer
	Naam
	
	Laatste

Audit
	Vorige

Audit
	
	Laatste

Audit
	Vorige

Audit
	
	Laatste

Audit
	Vorige

Audit

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4.4 Veiligheid en Organisatie

	
	Q4 2000
	Q1 2001
	Q2 2001
	Q3 2001
	Q4 2001
	Q1 2002

	Personeel
	Contract/TT
	Contract/TT
	Contract/TT
	Contract/TT
	Contract/TT
	Contract/TT

	FTE’s
	
	
	
	
	
	

	Medewerkers
	
	
	
	
	
	

	Aantal medewerkers in
	
	
	
	
	
	

	Aantal medewerkers uit
	
	
	
	
	
	

	Vacatures
	
	
	
	
	
	

	Veiligheid 
	Aantal
	Aantal
	Aantal
	Aantal
	Aantal
	Aantal

	Bedrijfsongevallen

(zonder Verzuim)
	
	
	
	
	
	

	Bedrijfsongevallen

(met Verzuim)
	
	
	
	
	
	

	Calamiteiten
	
	
	
	
	
	


	Toelichting
	

	Organisatie
	

	Veiligheid
	


Voortgang op speerpunten Bedrijfsplan 200x

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


4.5 Omgeving en communicatie

	
	Q4 2000
	Q1 2001
	Q2 2001
	Q3 2001
	Q4 2001
	Q1 2002

	Communicatie
	Aantal
	Aantal
	Aantal
	Aantal
	Aantal
	Aantal

	Bewonersvragen
	
	
	
	
	
	

	Klachten
	
	
	
	
	
	

	Informatiebijeenkomsten
	
	
	
	
	
	

	Persvragen
	
	
	
	
	
	

	Publicaties, zelf geïnitieerd
	
	
	
	
	
	

	Verzonden persberichten
	
	
	
	
	
	

	Bewonersbrieven
	
	
	
	
	
	


Lopende contacten: stand van zaken m.b.t. lopende contacten. Onderwerp van gesprek, kwaliteit van de contacten etc.

Nieuwe contacten: nieuw gelegde contacten. Beschrijving, onderwerp van gesprek.

Signalen uit de omgeving: Sfeertekening van de omgeving, media-issues. Denk daarbij ook aan positieve signalen!

5. Verslag sturingsgesprek vorig kwartaal

Vanaf volgende pagina opgenomen.

Toelichting Scope: 
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